
BRUKERMANUAL XAKT MEDLEM: 

Gå inn på vår nettside www.bilaerobic.com  

Der finner du knapp med link til Xakt Medlemssystem, som ser slik ut:  

 

SLIK GJØR DU 1 GANG DU LOGGER INN: 

1) Trykk på knappen «Logg inn» og velg deretter knappen «første innlogging?» 

Du får beskjed om at ved innlogging skal du bruke: 

Brukernavn:  Medlemsnummer (se punkt 2) 
Passord:   Fødselsdato (eks. 010280 for medlem født 01 februar 1980) 
 

2) Trykk på knappen «glemt brukernavn/passord».  

Du vil få tilsendt ditt brukernavn på SMS/e-post alt etter hvordan du velger å motta 

informasjonen. Du kan med fordel velge mobil, da ikke alle kunder ligger inne med e-post 

(denne kan du legge inn når du er logget inn på din bruker dersom den mangler). 

 

3) Når du har mottatt brukernavn og lagt inn fødselsdato som passord kommer du inn på 

din bruker. Der kan du booke timer, sjekke dine reservasjoner og annen informasjon om 

ditt medlemskap. 

 

4) For å finne timeplanen trykker du på «Booking». Da kommer du til kalenderen og kan 

booke timer. Timer åpnes for booking 4 dager før start. Man kan avbestille frem til 30 

minutter timer før timen starter (gjør dette så tidlig som mulig for å gi plass til andre). 

Dersom noen melder seg av og det er venteliste, blir det sendt ut SMS til den første på 

ventelisten som rykker opp til den ledige plassen.  

 

5) Dersom du har booket en time skal du som før sjekke inn på skjermen når du kommer og 

levere lappen til instruktøren. UNNTAK! Dersom du kjøper enkelttime har du ikke 

mulighet til å booke på forhånd og ta ut lapp. Timen betales da direkte til instruktøren.  

http://www.bilaerobic.com/

